
 
 

Formularz reklamacji 
 
Adresat (w tym miejscu Klient powinien wpisać nazwę 
przedsiębiorcy, pełny adres pocztowy oraz , o ile są 
dostępne , numer faksu i adres e-mail) 
 

 

Data złożenia reklamacji 
 

 

Data zakupu 
 

 

Imię i nazwisko konsumenta(-ów) 
 

 

Adres konsumenta(-ów) 
 
 
 
 

 

Czego dotyczy reklamacja? 
 
 
 
 

 

Żądania Klienta 
 
 
 
 

 

Numer konta , na jaki należy ewentualnie dokonać zwrotu 
gotówki 
 

 

Podpis konsumenta(-ów)(tylko jeżeli formularz jest 
przesyłany w wersji papierowej) 
 
 
 

 

 
Administratorem danych osobowych jest Hanmar Hanna Adamczewska Marzena Kruszyńska spółka jawna, ul. Częstochowska 38/52, 93-121 
Łódź, NIP: 7282831430, REGON: 380753110, KRS: 0000740217. Dane przetwarzane są w celu obsługi zwrotu towaru oraz zwrotu pieniędzy 
na podstawie art. 6 ust.1 lit b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z 27 kwietnia 2016r. dalej RODO. Administrator nie 
przekazuje danych do paostwa trzeciego/organizacji międzynarodowej. Dane będą przechowywane przez okres maksymalnie pięciu lat. 
Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania, sprostowania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania, przeniesienia oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. Dane nie będą podlegad zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w 
tym profilowaniu. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do realizacji wskazanego celu. 
Administratorem danych osobowych jest Hanmar Hanna Adamczewska Marzena Kruszyńska spółka jawna, ul. Częstochowska 38/52, 93-121 
Łódź, NIP: 7282831430, REGON: 380753110, KRS: 0000740217. Dane przetwarzane są w celu obsługi wymiany towaru na podstawie art. 6 
ust.1 lit b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z 27 kwietnia 2016r. dalej RODO. Administrator nie przekazuje danych do 
paostwa trzeciego/organizacji międzynarodowej. Dane będą przechowywane przez okres maksymalnie dwóch miesięcy. Osobie, której dane 
dotyczą przysługuje prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia 
oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. Dane nie będą podlegad zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Podanie 
danych jest dobrowolne, ale niezbędne do realizacji wskazanego celu. 


